COMUNE DI
MONTERIGGIONI

OPERATORI WEB 2.0...

Due giorni di workshop per parlare di web 2.0 applicato al turismo.

Progettainsieme anoiuna possibile social media strategy per glioperatoridellaricettivita a Monteriggioni

20-21 novembre 2014
Abbadia Isola - Monteriggioni

Saranno organizzate due giornate di formazione e animazione rivolte agli operatori del settore turistico di
Monteriggioni.

Come relazionarsi con il turista 2.0?

Come intercettare quel viaggiatore che usa strumenti nuovi, mobile, che si orienta nell’epoca di internet e cerca
soluzioni “su misura”?

Operatori turistici 2.0 ha 'obiettivo di fornire agli addetti ai lavori strumenti strategici efficaci per migliorare
la visibilita on line rispetto alla propria offerta turistica nel quadro del territorio in cui operano, potenziando
contestualmente il ‘brand Monteriggioni’.

Per essere competitivi ¢, infatti, necessario che il sentiment della rete rispetto al brand del territorio in cui silavora
sia positivo e perché questo processo si innesti e si rafforzi, promuovere se stessi e il contesto territoriale € la
strada da seguire.

20 novembre | orario 9.30-14.00 21 novembre | orario 9.30-14.00
Social Media nel turismo Le conversazioni online
¢ Comeisocial media influenzano le decisioni ¢ Come intercettare le discussioni degli utenti e
e Qverview del mondo dei social media: statistiche come gestirle
e Focus su facebook e Recensionionline
*  Focus su twitter o Gli “influencer” nel web: come incentivarli a
e Focus suinstagram parlare di noi
¢ Come costruire una social media strategy o User generated content: come incentivare gli
integrando piti social networks utenti a creare contenuti

o Come creare un piano editoriale per i social media Blogs, bloggers e blog tour

Esempi pratici
Top travel brand in facebook, twitter ed instagram
Hotel italiani, casi di eccellenza sui social media
Come si promuovono i territori italiani sui social media
| casi di Instagramers Italia e di Invasioni Digitali

Storie di blogger: dalla passione ad una professione

Organizzazione scientifica
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